TESTREPORTAGE ORAL-B
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Im Rahmen eines TRND-Projekts hatte ich das Vergniigen, die Oral-B Professional Care
3000 zu testen. Dieser Testbericht besteht aus vier Teilen:

« Vorstellung der Zahnblirste

- Testbericht

- Was sagen die anderen?

- Fazit

Oral-B Professional Care 3000

Daten

Die Oral-B Professional Care 3000 ist eine elektrische Zahnblirste mit spezieller 3D-
Reinigungstechnologie (8.800 Rotationen, 40.000 Pulsationen pro Minute), drei
verschiedenen Reinigungsmodi, visueller Andruckkontrolle und einem Professional Timer.
Sie kam im Sommer 2009 auf den Markt und wird von der Firma Braun unter dem
Markennamen Oral-B hergestellt. Im Handel kostet sie um die 130 Euro. Es handelt sich
dabei um eine einfache elektrische Zahnblirste sowie die dazugehdrige Ladestation ohne
einen Mundpflegecenter oder dhnliches. Als Aufsteckblirsten kénnen die Blirsten benutzt

werden, die Oral-B auch flir andere elektrische Zahnblirsten anbietet.



Zubehor

Im Paket enthalten sind:
« Zahnblrste
+ Akkuladegerét
- Kasten mit Deckel zur Lagerung der Blrstenkdpfe (bietet Platz flir 4 Aufsteckbursten)
« 4 Aufsteckblursten
« 2x Precision Clean
« 1x Sensitive
- 1x ProBright

« Gebrauchsanleitung in diversen Sprachen

Benutzung

Gebrauchsanleitung

Die Gebrauchsanleitung hat ein praktisches Klappformat und ist in einer Vielzahl von
Sprachen verfasst. Sie ist umfassend, aber ntichtern geschrieben. Leicht verstéandliche
Grafiken unterstlitzen den Kunden bei seinen ersten Gehversuchen mit der Zahnburste und
bieten wertvolle Tipps flir Umgang und Pflege der Oral-B Professional Care. Das
Aufstellungen und Aufladen der Zahnbtirste wird genau erklart und auch auf die einzelnen

Funktionen wird intensiv eingegangen.

Was ich allerdings vermisst habe bzw. schén gefunden hétte, wéaren allgemeine
Informationen zum Thema Zahnpflege direkt in der Anleitung und nicht im TRND-Heft
gewesen. Zudem finde ich das Format unpraktisch. Es ist zwar klein und handlich, aber in

Form eines Heftchens ldsst sich leichter darin blattern und es sieht hdufig schéner aus.

Aufbauen der Zahnbiirste

Anhand der Bedienungsanleitung geht das Aufstellen der Zahnbtirste sehr einfach. Es muss

kaum etwas selbst zusammengebaut werden, einzig die Ladestation muss mit dem
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Zahnburstenaufbewahrungskistchen verbunden werden. Man kann also nichts falsch dabei
machen und es ist sehr schén, dass die Zahnburste und der Akku bereits zusammengesteckt
sind.

Akkuleistung

Das Aufladen des Akkus dauert im Normalfall 14h. Ich habe aber die Erfahrung gemacht,
dass es durchaus lédnger sein kann. Wéahrend des Ladevorgangs blinkt die LED-Anzeige in
Form einer Batterie am unteren Ende der Zahnblirste permanent grin auf. Angenehm ist,
dass man die Zahnblrste zwischendurch, nach einer gewissen Ladezeit, trotzdem
verwenden kann, ohne dass sie ausféllt. Die Ladezeit von 14h empfinde ich dennoch als
recht lang. Mir fehlt zwar der Vergleich mit anderen elektrischen Zahnblrsten, doch in

meinem Haushalt ist kein anderes Gerét zu finden, dass so lange zum Laden braucht.

Ein niedriger Akkuladestand macht sich durch rotes Aufblinken der LED-Anzeige bemerkbar.
Nun hat man mit etwas Gltick noch genug Leistung fuir einen Putzvorgang, vielmehr aber
auch nicht. Die angegebene Laufzeit von bis zu einer Woche habe ich nie erreicht. Ich putze
allerdings auch lénger als zwei Minuten. In Anbetracht der langen Ladedauer empfinde ich
die kurze Leistung von vielleicht drei, vier Tagen nicht unbedingt positiv. Gerade wenn ich mal
tbers Wochenende nach Hause fahre, nehme ich deshalb nicht die elektrische, sondern

meine Handzahnbltirste mit, da ich mich auf die Akkulaufzeit nicht verlassen mdéchte.

Handhabung

Die Oral-B Professional Care 3000 liegt sehr angenehm in der Hand. Sie ist nicht besonders
schwer, gut ausbalanciert und der On-/Off-Knopf I&sst sich gut erreichen. Allerdings finde ich
hieran negativ, dass man die drei Reinigungsmodi sowie zum Ausschalten des Geréts immer
den gleichen Knopf drticken muss. Das kann etwas umstéandlich sein. Besser hétte ich es
gefunden, einen Knopf flir die Reingungsmodi und einen einzelnen zum Ausschalten zu
haben.

Das Aufstecken der Zahnbtirsten ist einfach und man kann eigentlich keinen Fehler machen,

da durch ein Einrasten angezeigt wird, wenn alles richtig sitzt. Flr mich als Umsteigerin war



naturlich das Vibrieren der Burste und die Gerdusche am Anfang etwas
gewdhnungsbeddirftig. Allerdings habe ich beides nicht als stérend empfunden. Das Vibrieren

hélt sich in Grenzen und das elektrische Surren bleibt in einem Rahmen, der in Ordnung ist.

Funktionen

Visuelle Andruckkontrolle

Die visuelle Andruckkontrolle zeigt durch das Aufblinken einer roten LED-Leiste am Rticken
der Zahnbtrste an, wenn beim Putzen zuviel Druck auf die Zd&hne ausgedbt wird.

Ich persénlich fand diese Funktion sehr hilfreich, da ich beim Putzen mit meiner
Handzahnburste immer wieder festgestellt habe, dass ich gerne unbeabsichtigt zu starken
Druck austbe. Der Umgang mit der Andruckkontrolle war anfangs nicht leicht, da sie zum
Beispiel auch dann aufleuchtet, wenn man die Zahnblirste aus Versehen zwischen Backe
und Backenzahn einklemmt. Hat man sich erstmal daran gewéhnt, dies zu vermeiden, hat die
Funktion einen hohen Nutzen, da man beim Putzen von selbst besser aufpasst.

Was ich in diesem Zusammenhang gut gefunden hétte, wére ein akkustisches Signal statt
des Aufblinkens. Selbiges bemerkt man namlich nicht unbedingt, wenn man seine Zdhne

nicht vor dem Spiegel putzt.

Professional Timer

Im Gegensatz zur Andruckkontrolle ist der Professional Timer in meinen Augen eine
tberfltissige Funktion, furr die ich unter anderen Umsténden kein Geld ausgegeben hétte.

Der Professional Timer zeigt durch ein kurzes Stottern an, wann man den einzelnen
Zahnquadranten genug Putzaufmerksamkeit geschenkt hat. Nach zwei Quadranten, also
einem Kiefer, ist das Stottern etwas lénger.

Irritierend fand ich in diesem Zusammenhang, dass Oral-B eine Putzzeit von gerade mal zwei
Minuten propagiert. Ich selbst putze normalerweise zwischen vier und flinf Minuten und
empfand diese zwei Minuten beim Ausprobieren als zu kurz. Ich denke, dass diese

Zeitvorgabe solchen Leuten, die ansonsten nur eine sehr oberflachliche Zahnpflege machen,



durchaus ein Richtwert sein kann. Gerade bei Kindern ist dieser Wert aber bedenklich kurz,
wenn sie diesen zum Beispiel auf die Handzahnbdirste tibertragen.

Dartiber hinaus empfand ich das Stottern als stérend. Da ich nicht auf die Zeitangaben
geachtet habe, da sie mir zu kurz vorkamen, hat mich gerade das ldngere Stottern oft fast zur
Verzweiflung gebracht, da ich das subjektive Geflihl habe, dass die Burste in dieser Zeit nicht
richtig funktioniert. Man gewdéhnt sich zwar daran, aber ich denke, dass diese Funktion nicht

fur jeden notwendig ist. Schén wére es vielleicht, wenn man sie manuell ausschalten kénnte.

Die Biirstenkdpfe

Im Paket sind die drei oben bereits aufgezéhlten Blirstenkdpfe enthalten. Zusétzlich dazu gibt
es im Oral-B-Blirsten-Sortiment noch eine Anzahl anderer Aufsétze, die man benutzen kann,
zum Beispiel spezielle Aufsétze fuir Kinder, Reinigungsblrsten flr die Zahnzwischenrdume
oder Zahnseidehaltevorrichtungen. Diese Vielfalt empfinde ich als sehr nitzlich und auch die
Kompatibilitdt mit dem GroBteil des Oral-B-Sortiments ist begriiBenswert. Ein positiver
Nebeneffekt davon ist ndmlich, dass man die Aufsteckbtirsten wirklich tiberall findet, sogar in
Drogerien und Lebensmittelsupermérkten, und nicht erst ein Spezialgeschéft aufsuchen
muss.

Die Benutzung der Blrsten ist einfach. Sie lassen sich ohne Probleme auf die Zahnbdirste

aufstecken und gut reinigen.

Putzeigenschaften

Von der Benutzung der Oral-B Professional Care 3000 bin ich sehr begeistert. Sie liegt gut in
der Hand und dank des kleinen Blirstenkopfs erreicht man ohne Probleme alle Zéhne und
Zahnzwischenrdume, zum Beispiel auch die hintersten Backenzédhne, bei denen die
Handzahnblirste gerne versagt. Uberhaupt ist die Handzahnbtirste der elektrischen deutlich
unterlegen. Die Professional Care hat mich schon alleine deshalb tberzeugt, weil sie es
tatsachlich schafft, jeden einzelnen Zahn rundherum zu reinigen. Gerade meine oberen
Vorderzéhne haben recht groBe Zwischenrdume, die ich sonst nicht besonders gut sauber
bekommen habe, doch mit der elektrischen Zahnbtirste werden sie wunderbar glatt und

meiner Meinung nach auch wesentlich weiBer. AuBerdem hélt die Gléatte sehr lange an. Wenn



ich abends putze, habe ich auch morgens noch ein gutes Geftihl im Mund. Meine
Zahnfleischreizungen sind ebenfalls zurtickgegangen. Ein weiterer Pluspunkt ist, dass sich
das Zahnfleisch nach dem Putzen gut durchblutet anflihlt durch die Massage.

In Bezug auf die einzelnen Blrsenkdpfe ist zu sagen, dass ich sowohl den Precious Clean-
als auch den Sensitive-Aufsatz als sehr angenehm empfand. Anfangs putzte ich nur mit dem
Precious Clean-Blurstchen, bin dann aber auf die Sensitive umgestiegen, da erstere sehr
schnell abgenutzt war. Der Indikator hat mir aber zuverldssig angezeigt, dass es Zeit zum
Wechseln ist.

Die Sensitive-Blrste putzt wider Erwarten genauso griindlich wie die Precious-Clean-Blrste,
was ich zum Beispiel aus dem Bereich der Handzahnbtrsten so nicht kenne. Da komme ich
mit den ganz Weichen Uberhaupt nicht zurecht. In diesem Fall schon, was meinem
Zahnfleisch definitiv gut tut. Es ist seltener geschwollen und wund.

Den ProBright-Polierkopf habe ich bislang nur zweimal ausprobiert und bin nicht wirklich von
ihm begeistert. Ich habe nicht das Geftihl, dass er meine Zédhne stérker aufhellt als dass bei

der Blirste sowieso schon der Fall ist.

Pflege des Geréts

Die Pflege des Gerdts ist einfach, da man es nur unter Wasser abzusptilen braucht. Um die
Akkuladestation herum und in der Zahnbdrstenaufbewahrungsbox sammelt sich gerne
dreckiges Wasser, doch man kann beides einfach abwaschen.

In den knapp zwei Monaten, in denen ich die Zahnburste getestet habe, hatte ich keinerlei

Probleme mit ihr.

Was sagen die anderen?

Ich habe nattirlich mit meinen Freunden und meiner Familie tiber die Zahnblrste geredet und
meine Schwestern probeputzen lassen. Dabei sind mir mehrere Dinge aufgefallen.

Zum einen scheint es teilweise einen starken Widerstand gegen elektrische Zahnbdrsten zu
geben. Mehrere Leute, mit denen ich dartiber geredet habe, hatten eine negative Einstellung
dazu, weil sie entweder etwas Schlechtes dartiber beim Zahnarzt geh6rt hatten oder

vorzogen, die ,Kontrolle im Mund® selbst zu behalten.



Wiederum andere - zumeist die Schiiler und Studenten - haben nicht die finanziellen Mittel,
um sich eine elektrische Zahnblrste zu leisten bzw. sehen sie nicht als so wichtig an, dass
sie darauf sparen wiurden, selbst nicht, wenn sie billiger ist. Gerade fur die Jlingeren sind
andere Dinge wichtiger als Zahnbursten, wohingegen meine Eltern beide schon elektrische
Zahnbursten hatten und wenig Interesse daran zeigten, diese zu wechseln.

Bei den Mittesterinnen war das Bild inkonsistent. Wéhrend meine jlingste Schwester
begeistert war von der Putzleistung, konnte sich meine andere Schwester liberhaupt nicht mit
der Zahnbtrste anfreunden. Sie benutzte sie einmal und zeigte keinen besonderen

Enthusiasmus dabei.

Fazit

Zusammengefasst ldsst sich sagen, dass ich von der Oral-B Professional Care 3000, was
ihre Putzleistung angeht, hundertprozentig tiberzeugt bin. Die Zéhne werden wesentlich
sauberer als mit der Handzahnbtirste, ungtinstige Ecken sind leicht zu erreichen und die
Z&hne werden weiler.
Als verbesserungswtirdig sehe ich allerdings einige Punkte bei Bedienung und Ausstattung
an:
« Eine Bedienungsanleitung mit Tipps zur Mundpflege wére eine nette Geste
- Die Akkulade- und - laufzeit finde ich noch nicht perfekt. Ich wtirde vermutlich mehr
flir eine Zahnblirste ausgeben, wenn sie eine langere Benutzungszeit hétte.
Besonders bei Reisen fénde ich diesen Punkt wichtig.
« Getrennte Kndpfe flir die Reinigungsmodi und das Ausschalten waren angenehm
- Ein akkustisches Signal statt oder zusétzlich zum Aufleuchten bei der
Andruckkontrolle fande ich effektiv
- Den Professional Timer empfand ich als unnétig und gerade am Anfang sogar als
stérend. Es wére schdén, wenn man ihn manuell ausstellen kdnnte.

- Die angegebene Putzzeit von 2 Minuten empfinde ich als zu kurz

Im GroBen und Ganzen bin ich mit der Zahnblrste jedoch zufrieden und werde sie weiterhin
benutzen. Gekauft hatte ich sie mir vermutlich trotzdem nicht, da der Preis flir mein

Studentenbudget zu hoch ist und der Funktionsumfang nicht meinen Wiinschen entspricht,
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d.h. ich wére auch ohne die visuelle Andruckkontrolle und die drei Reinigungsmodi - von

denen ich zwei nie benutzt habe - glticklich.



